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FORMATION AGENT D'ESCALE

COMPETENCES:

relation client, enregistrement des bagages
verification des billets d'avion et passeport
renseignement des podruit a matière dengereuse etiquetage des bagages cabine et soutte
tenue correct exigé

Expérience professionnelle

Décembre 2007
Juin 2008

hotèsse de caisse
Mission : encaissement, controle chèques, billets,carte bancaire, piece d'identité, renseigné,
téléphoné rassuré et informé le client

Moyens : encaissement sur ecran tactile

Bilan : contact humains

Février 2006
Mars 2006

Preparateur
Mission : cuisson viennoiseries, préparation sandwichs.

Novembre 2003
Janvier 2004

conseillère en cosmetic
lexel cosmetic

Mission : conseil, vente, et sois visage facturation

Septembre 2003
Octobre 2003

employée de libre service
super U LOIRE

Mission : mise en rayon, port de chage lourdes

Avril 2002
Novembre 2002

télépropectrise
la fenetre plus athis mons

Mission : accueil téléphonique, reception d'ades apples, commende devis facturation

Septembre 2001
Février 2002

aide de cuisine
eliance ORLY OUEST

Mission : préparation des salades, sandwich, entré, plat dessert, prise de commande, coupure
des aliments,

Janvier 1999
Avril 2000

employée de cafeteria
Eris ATHIS MONS

Mission : service en salle, caisse, nettoyage des tables, service de glace

X::PDF
PX(S)
MT(PINK)



- 91550 paray-vieille-poste France

Août 1998
Décembre 1999

agent de prestation
adecco ORLY OUEST

Mission : interim, préparation des plateaux repas,travail en chaine, mise en baquette des
aliment contage verification, control des aliments avant la mise en trollet

Septembre 1997
Janvier 1998

femme de chambre
etape hotel PARIS

Mission : ménage dans les chambres, couloirs, sols, vitres nettoyage des petits accessoirs.

Juillet 1997
Août 1997

agent de production
alpha flight ORLY SUD

Mission : preparation des plateaux repas, travail en chaine, mise en barquette des aliments,
filmage, control des aiments, mise en trollets

Février 1997
Juin 1997

agent de nettoyage cabine avion
ORLY SUD

Mission : nettoyage cabine avion, toilètte, passé l'aspirateur, vidé les poches les poubelles,
croisé les ceintures,control, verification des coffre bagages

Janvier 1996
Mars 1996

Hotèsse de caisse
mac donald's athis mons

Mission : prise de commande, encaissement , servir la commande, renbourssement

Diplômes et formations

Décembre 2007
Juin 2008

formadif leclerc
certificat

Spécialisation : hotèsse de caisse

Janvier 2004
Novembre 2004

Culture et formation
formation de secrétaire médico-social par correspondance

Spécialisation : techniques de communication - terminologie médicale - règles de la
correspondance médicale

Septembre 2001
Décembre 2001

jeremy orly
formation d'aide de cuisine,préparation des salades sandwichs,fiche de commande,contage
inventaire, entré plat et dessrt

Spécialisation : cuisine froide, préparation des aliments

Compétences en informatique

Logiciels
windows et bouquet microsoft 98/2000xp, , (maitrise internet/ connaissance word exel)
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Maîtrise linguistique

Anglais
Niveau oral : Moyen, Niveau écrit : Moyen

Divers

permis B
natation, lecture, jogging

natation, lecture, jogging
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