i Para mas caracter confidencial este CV esanonimo! - Para para tener acceso a los datos
de este candidato debe ser una empresa identificada.

Agente de acogida

Diplomado - Junior

92320 Chatillon
Région fle-de-France
Francia

Mis objetivos son usar mi experimento en la relacion publica, trabajando como el agente de recepcién. Siendo un
recepcionista de hotel hizo un éxito de mi, porque realmente siento a gusto en el contacto del cliente, seguramente
honro en mi dinamismo y mi sentido del adatability. Encuentro satisfaciendo para tranquilizar que un cliente y contestar
su solicita(ruega). Durante mi carrera, fui capaz de trabajar mi sentido de la organizacion y de la responsabilidad.
Aunque me senti bien al puesto de recepcionista deseo reussir otra experiencia.

Experiencia laboral

Mayo 2005 raceptionniste

Abril 2006 L .
Mision : reservacion
check-in/check-out
facturacion
el seguimiento clinte

Febrero 2005 receptionniste

E 2005
nero Mision : check-in /check-out

reservacions

Agosto 2000  ofjcinista
Agosto 2000 . i . -
Mision : clasificar y archivar facturas por el departemente expedicion

Titulos y formaciones

Noviembre 2004 cetro de formacion Catalyse

Abril 2006 . .
un CAET certificado del acervo de los ensenanzas tecnologicos
un CQPIH certificado de calificacion profesional de la industria de hosteleria
Especializacion : reception

Octubre 1999 nrimera anos de psychologie

Junio 2000 historia de psychologie
historia de sociologia
inglés
ciencia de la educacion

Junio 1999 . . . . .
una ensenanza general:litterature frances,ingles, espanol,geographie, phylosophie, mathematique,
biologie...

Especializacion : inglés

Conocimientos idiomaticos




Espanol

Nivel oral : Medio
Nivel escrito : Basico
Inglés

Nivel oral : Avanzado
Nivel escrito : Avanzado



