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TECHNICIEN MULTI SPECIALISTE

Désirant fortement encadrer une équipe et mettre à profit mes connaissances techniques et mon sens du relationnel, je
recherche une entreprise sensible à ma forte motivation.

Expérience professionnelle

Février 2008
Août 2008

commercial
Mission : devis de démolitions entreprises et particuliers
conseils et accompagnement

Moyens : gestion des planning suivi des chantiers

Bilan : acquisition de connaissances dans un nouveaux domaine

Mai 2005
Janvier 2008

Responsable S.A.V.
Mission : Encadrement et gestion du service après-vente
Préparation des interventions
Vente de produits et appareils de nettoyage

Moyens : autonomie dans la gestion d'une équipe, prise de décisions :appel direct client,
identification de la panne, réalisation des devis, achat matériel

Bilan : Sens de la décision et renforcement de mes qualités relationnelles grâce au
développement du service relations clientèle.

Mars 1992
Mai 2005

Technicien spécialisé S.A.V
GALI FRANCE S.A.

Mission : Technicien spécialisé atelier:fabrication, réparation, essai
Technicien S.A.V. international:assistance client, identification de l'intervention, réparation et
dépannages sur machines impression textiles, sur compresseurs, sur démarreurs pneumatique
et hydraulique, France et Etranger: Togo, Sénégal, Maroc, Emirats Arabes Unis, Quatar,
Panama.

Moyens : Préparation du cahier des charges de mission
Suivi du chantier, interlocuteur privilégié du client
formation du client à l'utilisation du matériel et à sa maintenance

Bilan : Maitrise parfaite de l'ensemble des connaissances tecniques (air-comprimé, hydraulique,
automatisme, mécanique et électro-mécanique)
Maitrise de la détection de panne

Septembre 1990
Mars 1992

Conducteur d'autobus de ramassage scolaire
Transports ROSSIGNOL

Mission : Chargé de transport scolaire secteur P.O

Janvier 1989
Septembre 1990

Régleur de machines
BOLLORES TECHNOLOGIES

Mission : Réglages maintenance et formation à l'utilisation des machines
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Diplômes et formations

Septembre 1997
Mai 1998

C.C.I de Perpignan
Stage de langue Anglais : niveau I

Septembre 1984
Juillet 1986

Lycée technique de Prades
Baccalauréat F1

Spécialisation : Micro mécanique

Janvier 1982
Janvier 1984

Lycée technique de Prades
BEP Micro mécanique

Compétences en informatique

Logiciels
WORD & EXCEL

Maîtrise linguistique

Espagnol
Niveau oral : Courant, Niveau écrit : Courant

Italien
Niveau oral : Notions, Niveau écrit : Notions

Anglais
Niveau oral : Notions, Niveau écrit : Notions

Divers

Permis ABCDE - CACES 3 - FIMO - AFCOS
Secouriste du travail
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