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Technico-commercial informatique

Bac +2 - Junior

59000 LILLE
Nord-Pas-de-Calais
France

Actuellement en contrat de professionnalisation chez LFB, société biopharmaceutique international, joccupe le poste
d’Assistant Technicien Réseaux. J’ai pour fonctions principales I'assistance des utilisateurs, l'installation et la
configuration des pcs, la mise en place et la maintenance du réseau informatique. Mon savoir-faire s’applique a la
technique informatique et réseaux, la gestion de projets techniques et la réalisation d’architecture informatique.
Passionnée par ce domaine et motivée par la vente, je saurai m'impliquer fortement dans ce métier qui demande
d’allier savoir technique et bon contact avec la clientéle. Mes expériences professionnelles ainsi que ma capacité
d'intégration et d'adaptation me permettent d'affirmer mon aisance relationnelle auprés d’un public varié. Je souhaite
offrir mes compétences techniques et relationnelles durant une période de professionnalisation d’'un an, ou j’alternerai
trois semaines en entreprise et une semaine en formation théorique a I'Ecole Supérieure de Vente IPRA de Roubaix.
Cette formation délivre une licence professionnelle de commerce - spécialité technico-commercial (Bac +3). Je me
tiens a votre disposition pour une rencontre qui me permettrait de vous exposer plus en détails mes réelles
motivations. Recherche CDI, CDD

Expérience professionnelle

Septembre 2006 Technicien Réseaux

Juin 2008 . . . . . .
Mission : Installation, Maintenance et Gestion d’'un parc informatique de 400 postes.
Mise en place et maintenance du réseau informatique.
Assistance Informatique auprés des utilisateurs.

Novembre 2005~ Administrateur réseau
Janvier 2006 . . . , . .
Mission : Installation, Maintenance d’un parc informatique 50 postes.
Prise en main a distance des postes clients.
J'V'?i 3882 Technicien Maintenance informatique
un Mission : Initiation réparation informatique.
Prise en main des postes clients a distance.
\'Fa,""?ef 3882 Technicien Maintenance informatique
evner Mission : Initiation réparation et montage informatique et micro informatique.
Accueil de la clientéle
Vente et facturations des articles aux clients.
Mai 2003 Commercial

Juin 2003 - . L
u Mission : Accueil de la clientele.
Vente et facturation des articles de jeux.

Diplémes et formations




Septembre 2006
Juin 2008

CESI Centre D’études Supérieur Industriel a Arras

Certificat GMSI Gestionnaire Maintenance et Support Informatique en alternance (Bac +2),

Prise en charge des problémes quotidiens liés a I'utilisation de la micro-informatique en entreprise,
notamment : Installer et configurer les micro-ordinateurs, réseaux, logiciels. Opérations de
maintenance

matériels et logiciels. Maintenance du parc micro-informatique de fagon préventive et curative.
Assistance auprés des utilisateurs. Gestion du parc informatique (Réception, immobilisation).

Septembre 2004 | YCEE Maximilien de ROBESPIERRE a Lens

Juin 2006 Baccalauréat Professionnel M.R.I.M.,
(Micro-informatique, Réseaux Installation & Maintenance) Mention Assez Bien.
Maitrise Installation Maintenance poste travail.
Connaissance Serveurs 2000, 2003, linux, NT.

Septembre 2002 | YCEE Maximilien de ROBESPIERRE a Lens
Juin 2004 " . .
BEP Métier de I'électronique,

Connaissance de base des systéemes électroniques (fonctions, structures...), Mise en oeuvre des
Dispositifs de mesures et de tests d’interprétation de résultats, Conception de plan de cablage ou,

Réalisation de circuits imprimés, Implantation et soudage des composants.

Maitrise linguistique

Anglais
Niveau oral : Scolaire
Niveau écrit : Scolaire

Divers

AFPS

AFPS (Attestation de Formation aux Premiers Secours).
sport

Pratique fitness, course a pied.

Loisirs

Cinéma, musique.

Permis
Permis de conduire B



