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Pour plus de confidentialité ce CV est anonyme ! - Pour avoir accès aux coordonnées de ce
candidat vous devez être une entreprise identifiée.

COMMERCIAL / RESPONSABLE DE SITE

Actuellement responsable de site au sein d'une boutique de téléphonie mobile, j'ai pour objectif de toujours évoluer
professionnellement et d’acquérir de nouvelles compétences.

Mon expérience professionnelle m'a permis d’approfondir mes connaissances en technique de vente, merchandising,
gestion de personnel, organisation et surtout prise d'initiative.

Dynamique, motivé, ouvert d’esprit, j'ai le goût du challenge et de la compétition.

Expérience professionnelle

Depuis
Octobre 2002

RESPONSABLE MAGASIN DE TELEPHONIE MOBILE
Mission : La mission que j'effectue actuellement en tant que responsable de site consiste à :
sur un point marketing et de communication à la mise en avant des différentes offres, services et
produits de l'opérateur dans le respect de la charte ponctuel, mais également de manager une
équipe de vendeur dans la but de respecter et de dépasser les objectifs de vente, de conseiller
et de fidéliser la clientèle.

Bilan : En charge du magasin depuis 2002 nous avons constaté une marge de progression de
+15% sur les deux premières années puis sur les bilans 2004 et 2005 une progression d'environ
+25% pour être de +35% sur le dernier. L'effectif du magasin est passé d'un conseiller à la vente
en 2002 à un deuxième en 2004 et aux vues de la bonne activitée de l'année 2006/2007 une
personne à mi-temps est venue compléter l'équipe.

Octobre 2001
Septembre 2002

RESPONSABLE RAYON BRUN " GROUP DIGITAL "
Mission : En charge du rayon brun ma mission était la gestion et la tenue du rayon brun (TV,
HI-FI ainsi que le petit son et les produits de convergence numérique), de conseiller et de
fidéliser la clientèle, de veiller au résultat quantitatif (volumes de ventes nettes et chiffre
d'affaire), de gérer à l'approvisionnement des produits et des stocks auprès des différents
fournisseurs.

Diplômes et formations

Septembre 2000
Septembre 2001

CEPRECO ROUBAIX CCI Lille Metropole
Contrat d'apprentissage "conseiller à la vente en éléctronique grand public et convergence
numérique"

Spécialisation : Produits brun, gris et téléphonie mobile

Septembre 1997
Juin 1999

LYCEE SAINT PIERRE FOURMIES
BTS ACTION COMMERCIAL

Septembre 1995
Juin 1997

LYCEE SAINT PIERRE FOURMIES
BAC STT COMMERCE
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Compétences en informatique

Logiciels
Maîtrise de l’environnement informatique (Excel, Word, Ebp,...) et Internet. Systèmes d'exploitation téléphonie mobile
(windows mobile, Symbian, I-mode...).

Maîtrise linguistique

Anglais
Niveau oral : Scolaire, Niveau écrit : Scolaire
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