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Technicien supérieur de support en informatique

recherche un emploi de support informatique : Hot_line, systéme ou réseau

Expérience professionnelle

Février 2007 Technicien supérieur se support en informatique

Janvier 2008 Missjon : Diverses activités au sein du service :
- Hotline
- Installation et maintenance de postes clients
- Maintenance comptes de messagerie exchange
- Maintenance de serveurs (windows 2000 server, windows 2003 server, serveur web, mails et
fichiers linux.
- Installation et maintenance d'un parc informatique
- Installation et maintenance d'un réseau d'entreprise.
-Notions sur le matériel cicso.

Diplomes et formations

Février 2007 AFPA Evreux

Janvier 2008 Titre de technicien supérieur de support en informatique de niveau Il (bac +2).

Septembre 1998 Claude Monet

Septembre 1998 Bac Scientifique

Compétences en informatique

Logiciels

Windows (95 - 98 - 2000 - 2000 server - 2003 server - XP - vista)
Notions linux, Mac OS.

Office

Logiciels de prise en main a distance

Logiciels de gestion de parc

Utilitaires de virtualisation (virtualbox, virtual pc, pc anywhere)
Exchange

Informations complémentaires

Gestion réseau, routeurs génériques et cisco.
Certifications Microsoft et CCNAL Cisco en cours

Formation Utilisateur outils bureautique
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Maitrise linguistique

Anglais

Niveau oral : Moyen, Niveau écrit : Courant

- 76600 le havre France


X::PDF
PX(S)
MT(PINK)


